VSEOBECNE OBCHODNI A DODACI PODMINKY

Obchodni spolecnosti
A-ASKA grafik s.r.o.
ICO 253 24 675
se sidlem Brno, Optatova 35, ¢p.244, okres Brno-mésto
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod sp. zn. C 25779

l.

Uvodni ustanoveni
Tyto vSeobecné obchodni a dodaci podminky (dale jen ,,VODP*), které vydava spolecnost
A-ASKA grafik s.r.o. jako zhotovitel (dale jen ,,zhotovitel), a dle kterych zhotovitel provadi
pro jednotlivé zakazniky jako objednatele (dale jen ,,objednatel”) polygrafické prace zejména
reklamni préace, termorazbu a slepotisk, laminovani, tvarovy vysek, ru¢ni polygrafické prace
apod., jsou platné pro vSechny obchodné zavazkové vztahy vzniklé mezi zhotovitelem a
objednatelem.
VODP tvofi nedilnou soucast kazdé smlouvy uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem a plati
V plném rozsahu, ledaze se zhotovitel a objednatel pisemné dohodnou na nékterych podminkach
jinak. V takovém ptipadé ma odlisné ujednani piednost pied témito VODP.
Tyto VODP jsou platné a u¢inné ode dne jejich vydani a zhotovitel je opravnén VODP
jednostranné zmeénit ¢i zrusit. Zménénymi VODP se fidi vztahy uzaviené po dni ucinnosti
zménénych VODP. Platné znéni VODP v¢etné archivu VODP je vzdy zvefejnéné
na internetovych strankach zhotovitele: www.aaska.cz.

1.
Uzavieni smlouvy

K uzavieni smlouvy mezi zhotovitelem a objednatelem dochazi:

- podpisem rdmcové smlouvy o dilo

- podpisem dil¢i smlouvy o dilo

- pisemnou ¢i e-mailem zaslanou akceptaci objednavky objednatele
Objednatel je povinen veskeré své objednavky doruéit zhotoviteli v pisemné podobé, a to bud’
postou, faxem, e-mailem nebo osobné. Ve vyjimeénych piipadech kdy cena dila ziejmé
nepiesahne ¢astku 5.000,-- K¢ je objednatel opravnén objednavku sdélit zhotoviteli telefonicky
vzdy je vSak pro jeji akceptaci ze strany zhotovitele nutna pisemna ¢i e-mailova forma.
Kazd4 objednavka musi obsahovat nasledujici udaje:

- datum objednavky

- rozsah pozadovaného dila, jeho podrobny popis

- pozadovanou dobu zhotoveni dila

- pfipadné€ uvést maximalni akceptovatelnou cenu dila
Zhotovitel je povinen neprodlené po obdrzeni objednavky objednatele oznamit objednateli
pisemné ¢i e-mailem, zda jeho objednavku pfijima ¢i nikoli. Pti telefonické objednavce je tato
lhita maximalné do 24 hod. od jejiho obdrzeni, v ostatnich ptfipadech maximalné do tfi dnti ode
dne jejiho obdrZeni.
Nezbytnou soucéasti oznameni zhotovitele o pfijeti objednavky objednatele (akceptaci) jsou pak
tyto udaje:
- rozsah dila
- cena dila v jednotlivych polozkach
- predpokladané naklady na zhotoveni dila obsazené v cen¢ dila, jejichz zména miize mit vliv na

zménu ceny dila

- termin dodani dila
Akceptaci jednotlivé objednavky objednatele shora uvedenym zplisobem ze strany zhotovitele
dochazi k uzavteni jednotlivé dil¢i smlouvy o dilo.
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1.
Podklady pro zpracovani dila

Objednatel je povinen dodat podklady nutné pro realizaci dila v podobé a kvalité¢ stanovené
V Technickych podminkach pro termorazbu a slepotisk, v Technickych podminkach pro tvarovy
vysek, v Technickych podminkach pro laminovani, které jsou uvedeny na internetovych strankach
zhotovitele: www.aaska.cz.

Objednatel je povinen provést kontrolu a odsouhlaseni nahledt praci bez zbyte¢ného odkladu po
jejich ptedlozeni zhotovitelem a zplisobem, ktery nenarusi vyrobni harmonogram zhotovitele.
Zhotovitel neodpovidad za chyby a nedostatky v dodanych podkladech od objednatele. V ptipade,
ze zhotovitel objednateli oznami, Ze dodané podklady obsahuji chyby ¢i nedostatky, je objednatel
povinen tyto chyby bezodkladné opravit a nedostatky napravit tak, aby nedoSlo k naruseni
vyrobniho harmonogramu.

V.

Provadéni dila
Zhotovitel je povinen provést dilo fadné a véas dle smlouvy uzaviené s objednatelem, dle téchto
VODRP a v souladu se souvisejicimi pravnimi piedpisy.
Dilo je provedeno jeho tfadnym dokoncenim a pfedanim provedeného a dokoncené¢ho dila
zhotovitelem objednateli v souladu se smlouvou.
Objednatel nemlze odmitnout prevzeti dila, pokud toto nevykazuje vady popi. vykazuje jen
drobné odchylky, které nebrani fadnému uzivani dila.
Ptedani a ptevzeti dila bude obéma smluvnimi stranami potvrzeno v dodacim liste.
Mistem dodani dila je provozovna zhotovitele, pokud neni ve smlouveé dohodnuto jinak.

V.

Cena a platebni podminky
Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli cenu za jednotlivé dilo, jeZ je obsaZena ve zhotovitelem
objednateli zaslaném ozndmeni o pfijeti jeho objednavky.
Zhotovitel je povinen nejpozdéji do osmého dne ode dne piedani a pievzeti jednotlivého dila
dle této smlouvy vystavit objednateli fakturu — dafovy doklad za jednotliva dila ¢i jiné sluzby
souvisejici s ¢innosti zhotovitele dle této smlouvy, které zhotovitel pro objednatele provedl.
Splatnost jednotlivych faktur je 14 dnii ode dne vystaveni.
Zhotovitel je opravnén zvysit celkovou cenu jednotlivého dila v zavislosti na zméné
v predpokladanych nakladech na jeho zhotoveni. Pokud zména celkové ceny piesahuje vysi 10 %
celkové ceny tohoto jednotlivého dila, je nutny ptedchozi pisemny ¢i prostéednictvim e-mailu
uc¢inény souhlas objednatele.
Naroky na veskeré slevy a akéni ceny poskytnuté zhotovitelem vznikaji objednateli pouze tehdy,
jestlize tadné a vcas ve lhiteé stanovené na faktuie dle VODP zaplati cenu za provedené dilo a
soucCasn€ nema vuci zhotoviteli Zadny jiny zavazek po 1hite splatnosti. V pripadé nesplnéni téchto
podminek je objednatel povinen zaplatit zakladni cenu za provedené dilo prostou vsech slev.
O rozsahu a vysi poskytnutych slev a ak¢nich cen rozhoduje pro kazdy obchodni piipad (diléi
smlouvu o dilo) vyhradné zhotovitel.

VI.

Odpovédnost za vady
Zhotovitel odpovida za to, ze dilo je provedeno v souladu s VODP a smlouvou.
Zhotovitel odpovida za vady dila, které ma dilo v dob¢ jeho pfedani objednateli. Za vady dila, na
néz se vztahuje zaruka za jakost, odpovida zhotovitel po dobu trvani této zaruky.
Zhotovitel neodpovida za vady dila, které byly zptisobeny pouzitim podkladi a véci poskytnutych
objednatelem a zhotovitel ani pti vynaloZeni veskeré odborné péce nemohl zjistit jejich
nevhodnost, anebo na né upozornil objednatele, ktery na jejich pouziti trval.
Zaruka za jakost celé¢ho dila je v délce 1 mésice. Zaruka poc€ina bézet dnem pievzeti dokoncené¢ho
dila objednatelem vyplyvajiciho ze zapisu o predani a pievzeti dila v dodacim listu.
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Objednatel je povinen vady dila pisemné reklamovat u zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu po
jejich zjisténi. V reklamaci musi byt vady popsany a uvedeno, jak se projevuji. Déle v reklamaci
objednatel uvede, jakym zptisobem pozaduje sjednat napravu. Objednatel je opravnén v tomto
poradi pozadovat:

- odstranéni vady dodanim nahradniho plnéni (u vad materialdi, zafizovacich pfedmétd, apod.),

- odstranéni vady opravou, je-li vada opravitelna,

- pfiméfenou slevu ze sjednané ceny dila.

Zhotovitel je povinen nejpozdeji do 20-ti dnti po obdrZeni reklamace sdélit objednateli, zda vady
uznéava €i neuznava, a v jakém terminu zacne s odstraniovanim reklamované vady. Doba zapoceti
S odstranovanim vady nesmi byt delsi 30 kalendafnich dnti od obdrzeni reklamace. Soucasné
zhotovitel pisemné navrhne objednateli, vjakém terminu vady odstrani. V ptipad¢, Ze bude
nasledné prokazéno, ze vada neméla charakter reklamac¢ni vady, je objednatel povinen uhradit
zhotoviteli nutné a i¢eln¢ vynalozené naklady na odstranéni této vady zhotovitelem.

Uplatnénim naroku objednatele z odpovédnosti za vady neni dotéena povinnost objednatele
uhradit ve stanovené lhlit¢ cenu za provedené dilo.

V ptipadé, Ze reklamace dila nebyla provedena v souladu stimto ¢lankem, neni zhotovitel za
namitané vady odpovédny a objednatel neni opravnén pozadovat po zhotoviteli nahradu Skody ¢i
jakékoli dalsi naroky souvisejici s témito vadami.

VII.
Micenlivost

Ob¢ smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si jsou pln€¢ védomy toho, Ze veskeré informace, které
ziskaji navzajem od druhého v souvislosti Suzavienim této smlouvy, jsou informacemi
oznac¢enymi ob&éma smluvnimi stranami jako diivérné, a nesmi je tedy prozradit téeti osob¢ a ani je
pouzit v rozporu s jejich ucelem pro své potieby.
Zhotovitel je opravnén tyto informace sdé€lovat dal pouze svym subdodavatelim, a to jen
V nezbytné mite potfebné pro jejich ¢innost na dile uréeném objednateli.

VIIL.

Ochrana autorskych prav
Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze zhotovitel ¢i jeho subdodavatel mohou byt autory
dila, na které se vztahuje ochrana dle zék. ¢. 121/2000 Sb., autorského zdkona, ve znéni pozd¢jsich
ptedpisi, jez vzniklo v souvislosti s touto smlouvou.
Pro tento piipad poskytuje zhotovitel objednateli licenci, tj. pravo toto dilo uzit, a to zptisobem
pisemné dohodnutym mezi zhotovitelem a objednatelem.
V ptipad€, Ze autorskopravni ochrana dila svéd¢i jeho subdodavateli, je zhotovitel povinen zajistit
objednateli pravo toto dilo uzit, a za timto G¢elem rovnéz zajistit pisemny souhlas autora ve
prospéch objednatele.
Objednatel se zavazuje, ze nebude neopravnéné zasahovat do autorskych prav zhotovitele ¢i
subdodavatele, a to i po dobu skonéeni této smlouvy.

IX.
Sankce

V ptipadé prodleni objednatele s placenim jednotlivych faktur vét§im nez 10 dnt je zhotovitel
opravnén prerusit prace na zhotovovani dalsiho jednotlivého dila, a to do doby uhrazeni dluzné
castky objednatelem. O tuto dobu, resp. v pfipadé vice takovych dob o jejich soucet, se prodluzuje
termin dokonceni jednotlivych dél. V piipadé prodleni objednatele se zaplacenim faktury je
objednatel povinen uhradit zhotoviteli irok z prodleni ve vysi 0,25 % z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni az do zaplaceni.

V pripadé poruseni zavazku uvedeného v €l. VII, odst. 1 této smlouvy je ta smluvni strana, ktera
tento zavazek porusi, povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi K¢ 100.000,--
(slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych). Timto ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo
domahat se nahrady skody, jestlize ji v souvislosti S porusenim zavazku druhé smluvni strany
vznikne.
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3. Vyuétovani shora uvedenych sankci jednou ze smluvnich stran musi byt v pisemné formé
doru¢eno prostfednictvim drzitele poStovni licence druhé smluvni strané. VyuUctovani se pak
poklada za dorucené dnem pievzeti zasilky druhou smluvni stranou nebo dnem, ve kterém se tato
zasilka vrati jako nedorucena ¢i nedorucitelna.

4. Sankce jsou splatné uplynutim 15-ti dnti od doruceni jejich vyuctovani.

X.
QOdstoupeni od smlouvy

1. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit ze zdkonnych divodl, zejména pak v
pripadech, kdy se zhotovitel dostane do prodleni s pfedanim dila a toto prodleni je veétsi nez 15
dnti od dohodnutého data piedani a ptevzeti dila.

2. Zhotovitel je opravnén od této smlouvy odstoupit ze zdkonnych divodi, zejména pak v pfipade,
jestlize je objednatel v prodleni s placenim faktur vét§im nez 15 dnl nebo jestlize objednatel
nedoda zhotoviteli potiebné podklady pro zpracovani dila dle ¢l. III VODP nebo bylo proti
objednateli zahajeno insolvenc¢ni fizeni.

3. 'V piipadé opravnéného odstoupeni kterékoli ze smluvnich stran od této smlouvy jsou smluvni
strany povinny uhradit si navzajem ucelné¢ vynalozené naklady spojené s plnénim této smlouvy a
pfipadnou nadhradu vzniklé skody.

XI.
Vyss§i moc

1. Pokud se splnéni smlouvy stane nemoznym v disledku zasahu vys$i moci, strana, kterd se na
zasah vys§i moci odvolava, pozada druhou stranu o Gpravu smlouvy ve vztahu k pfedmétu, cené a
dobé plnéni. Pokud nedojde k dohod¢, ma strana, ktera se na zasah vyss$i moci odvolava, pravo
odstoupit od smlouvy.

2. Pro ucely smlouvy se za zasahy vy$si moci povazuji udalosti, které nejsou zavislé na vili
smluvnich stran, a jejichz skodlivé nasledky smluvni strany nemohou ptedvidat a odvratit. Jedna
se napt. o valku, mobilizaci, povstani, zivelné pohromy apod.

XII.
Reseni sporii
Smluvni strany se dohodly, Zze veskeré majetkové spory, které mezi nimi vzniknou ze smlouvy o dilo
nebo v souvislosti sni, budou feSeny v rozhodéim fizeni pfed jedingym rozhodcem, ktery bude
jmenovan predsedou dozoréi rady spoleénosti SdruZeni rozhodctl, a. s., IC: 63 49 66 58, se sidlem
v Brné, Ptikop 8. Jmenovany rozhodce musi mit ukoncené vysokoskolské pravnické vzdélani a musi
byt trestnépravné bezihonny. Smluvni strany se dale dohodly, ze Zaloba se podavéa vyhradné na adresu
Sdruzeni rozhodct, a. s., poplatek za rozhod¢i fizeni ¢ini 2 % z hodnoty predmétu sporu, nejméné
vsak 5.000 K¢, fizeni mize byt pouze pisemné a rozhodnuti nemusi obsahovat odiivodnéni.

XII.
Zavérecna ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni a dodaci podminky jsou uc¢inné od data vyhlaseni po dobu neurcitou a
vzdy pln¢€ nahrazuji ptedchozi znéni VODP.

2. Jestlize se jedna nebo vice ¢asti téchto podminek stane z jakychkoliv diivodi pravné neucinnou
nebo nevymahatelnou, zbyvajici ¢asti VODP, které nejsou takto postizeny, zlistavaji v platnosti.

3. Zhotovitel si vyhrazuje pravo provadét zmény téchto podminek. U¢ini tak vzdy pisemné a zmény
zvetejni obvyklym zpisobem, zejména vSak na svych internetovych strankach www.aaska.cz, kde
je vzdy vedeno uplné a platné znéni VODP i archiv jiZz neplatnych VODP. Smlouvy se vzdy fidi
podminkami platnymi v dob¢ jejich uzavieni, neni-li smluvné ujednano jinak.

4. Pravni vztahy mezi zhotovitelem a objednatelem neupravené témito VODP, pfip. smlouvou, se
tidi pfislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku.
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